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,Ubung macht den Meister"
oder ,Klein, aber fein"?

Patienten, Arzte, Pflegende, Vertreter von Selbst-
verwaltung und Politik, letztlich alle Biirger haben
ein berechtigtes Interesse an Transparenz im

Gesundheitswesen.

Bereits zum zweiten Mal antwortet nun ein BQS-
Qualitatsreport auf offene Fragen zur Qualitat von
Untersuchungen und Behandlungen, denen sich
regelméafiig viele Menschen in den deutschen Kran-
kenhdusern unterziehen missen. Das Spektrum
reicht von der operativen Behandlung des grauen
Stars iiber die Geburtshilfe, haufige Bauchopera-
tionen, Eingriffe an den HerzkranzgefdRen oder den
Beinarterien bis zur Versorgung erkrankter Huft- und

Kniegelenke mit Endoprothesen.

Der BQS-Qualitatsreport 2002 zeigt, mit welchem
Erfolg die deutschen Krankenhduser im Jahr 2002
die medizinischen und pflegerischen Qualitatsziele
in der taglichen Versorgung erreicht haben.
Gleichzeitig ist er ein Schnappschuss vom Kranken-
hausstandort Deutschland vor einer einschneiden-
den Veranderung — der Einfilhrung des DRG-Ent-
geltsystems. Mit dem BQS-Verfahren kann die Ent-
wicklung von Qualitat in Medizin und Pflege unter
gednderten 6konomischen Bedingungen beobachtet
werden. Die BQS erwartet davon interessante Auf-

schliisse.

Weitere Moglichkeiten der externen Qualitatsdar-
stellung zeigt auch die Diskussion liber Mindest-

fallzahlen fiir Krankenhaduser. Enthalten Daten tber

Leistungsmengen tatsachlich Qualitatsinformationen?
Sind groRe Fallzahlen nach dem Motto ,,Ubung
macht den Meister immer mit hoher Qualitat ver-
kniipft? Oder wird — ,klein, aber fein“ — auch in
Einrichtungen mit niedrigen Fallzahlen gute Qualitat
erreicht? Die BQS und die Fachgruppen sind diesen
Fragen nachgegangen. Spannende Antworten finden
Sie bei den Ergebnissen der Bundesauswertung
2002.

Der BQS-Qualitdtsreport 2002 ist ein Beitrag zu
mehr Transparenz im Gesundheitswesen. Mit ihm
stehen die Informationen der BQS zur medizinischen
und pflegerischen Qualitdt nicht nur Insidern, son-
dern allen Interessenten zur Verfligung.

Zusétzlich bietet die BQS ab Dezember 2003 eine
weitere Informationsquelle an: ihre Ergebnis-
Homepage www.bgs-outcome.de. Dort finden Sie
alle Ergebnisse der Bundesauswertung 2002 fir

iber 350 Qualitatsziele aus Medizin und Pflege.

Mein ausdriicklicher Dank richtet sich an alle, die
in den Krankenhdusern, in den Bundesldandern, bei
den Vertragspartnern der Selbstverwaltung, in den
Fachgruppen und bei der BQS mit ihrer Arbeit, ihren
Anregungen und ihrer Kritik zu dieser Veroffent-

lichung beigetragen haben.

Ich hoffe, dass der BQS-Qualitdtsreport 2002 wie-
der Orientierung und Hilfe gibt: vor allem natiirlich
fir die tagliche Versorgung von Patienten, aber auch
fir die Information der Offentlichkeit und fiir Ent-

scheidungen in Unternehmen der Gesundheitswirt-

schaft, in der Selbstverwaltung und in der Politik.
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